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1. Forutsetninger

Tjenesten for oppfelging av akillesseneskade er utviklet i samarbeid mellom Helse
Vest IKT, ortopedkirurgisk avdeling ved Stavanger Universitetssjukehus og
CheckWare. Det faglige innholdet kan ikke endres uten skriftlig aksept og samarbeid
med rettighetshavere i Helse Stavanger HF.

Klinikker som tar i bruk den digitale tjenesten for akillesseneskade i CheckWare ma
legge til rette for at innsamlet data kan sendes til nasjonale registre (eks. Norsk
Frakturregister, Nasjonalt register for leddproteser e.l.) nar reservasjon/samtykke er
ivaretatt.

Klinikker som benytter tienesten, har et eget ansvar for & til enhver tid benytte siste
oppdaterte versjoner av kartlegginger og terskelverdier, og samtidig bidra med
innsamling av data for a forbedre estimerte kliniske terskelverdier som benyttes i
tienesten.

Ved behov for utvikling av lignende tjenester innen ortopedi med utgangspunkt i
tilsvarende faglig innhold, skal dette skje i samarbeid med rettighetshavere. Det er en
forutsetning at nye tjenester relatert til ovenstaende skal tilgjengeliggjares for bruk
nasjonalt gjennom CheckWare. Den/de som utvikler nye tjenester vil automatisk ha
tillatelse til bruk og veere en del av godkjente brukere nar tjienesten er ferdig utviklet
(forutsatt at ovenstaende avsnitt er akseptert).

Ved sparsmal eller foresparsler kan Ane Djuv (ane.djuv@sus.no) eller Aksel Paulsen
(aksel.paulsen@sus.no) kontaktes.



mailto:ane.djuv@sus.no
mailto:aksel.paulsen@sus.no
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2. Beskrivelse av forlgp

Tjenesten er tiltenkt behovsstyrt oppfalging av pasienter etter behandling av
akillesseneskade.

Det er utviklet to forlgp for oppfglging avhengig av om respondenten har blitt
behandlet operativt eller konservativt. Oppfalgingen fglger samme struktur og
maletidspunkter.

Ved hvert maletidspunkt gjares det evaluering av besvarelsene i henhold til skaringer
(se. kap. 4.4). Respondenten far tilbakemelding pa SMS etter evalueringen, samt
tilgang til en samlerapport med detaljoversikt fra besvarelsene. Fra klinikerportalen vil
helsepersonell fa tilgang til en samlerapport med detaljoversikt fra besvarelsene, samt
statuskartlegginger (god/darlig skar) som kan overfgres til EPJL.

! Forutsetter integrasjon til journalsystem
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3. Oppsett og installasjon

Kontekster brukes for & merke data fra kartlegginger pa et spesifikt maletidspunkt i et
behandlingsforlgp (utover dato).

For akillesseneskade bgr kontekstene 6 mnd kontroll og 1 ars kontroll settes opp.
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4, Kartlegginger

Tjenesten bestar av en kombinasjon av rettighetsbelagte kartlegginger og
egenutviklede kartlegginger tilpasset akillesseneskade, utviklet av Helse Vest IKT i
samarbeid med CheckWare.

Det er noen kartlegginger som inngér i bade operativt og konservativt forlgp, listet ned
under kap. 4.1. | tillegg har de to ulike forlgpene hver sine behandlingsspesifikke
kartlegginger som skal benyttes.

Kartleggingene som er en del av tjenesten, sendes ut pa maletidspunktene:

o 6 mnd kontroll
o 1 ars kontroll

4.1. Standardkartlegginger

Inngdr i bade operativt og konservativt forlgp

Navn pa kartlegging Pakkekode 6 mnd 1ars
kontroll kontroll
EQ-5D-5L2 EQ-5D-5L X X
ATRS ATRS X X
Akillesseneskade, darlig skar? [HSTORTO]AKILLESSENE-TLBKMLD X X
Akillesseneskade, god skar? [HSTORTOJAKILLESSENE-TLBKMLD X X
Akillesseneskade, ikke besvart® [HSTORTOJAKILLESSENE-TLBKMLD X X

4.2. Kartlegginger for operativt forlgp

Kartlegginger som inngar i operativt forlgp

Navn péa kartlegging Pakkekode 6 mnd 1ars
kontroll kontroll

Oppfelging av akillesseneskade — | [HSTORTO]JANKER-AKILLESSENESKADE- X X

operativ OPR

Akillesseneskade - Operativ — [HSTORTO]AKILLESSENE-SAMRAP X X

Behandlerrapport*

Akillesseneskade - Operativ — [HSTORTO]AKILLESSENE-SAMRAP X X

Pasientrapport*

2 Krever registrering far bruk

3 Skal kun tilgjengeliggjeres for helsepersonell. Tiltenkt bruk for overfering til arbeidsflyt i DIPS el. annet
EPJ

4 Samlerapport
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4.3. Kartlegginger for konservativt forlgp

Kartlegginger som inngar i konservativt forlap

Navn pa kartlegging Pakkekode 6 mnd 1ars
kontroll kontroll

Oppfelging av akillesseneskade — | [HSTORTO]JANKER-AKILLESSENESKADE- X X

konservativ KONS

Akillesseneskade - Konservativ — |[HSTORTO]JAKILLESSENE-KONS-SAMRAP X X

Behandlerrapport*

Akillesseneskade - Konservativ — |[HSTORTO]AKILLESSENE-KONS-SAMRAP X X

Pasientrapport*

4.4, Skaringer/cut-offs

Under falger et teknisk oppsett av komponenter for evaluering av data i de ulike

kartleggingene péa hvert maletidspunkt. Evalueringskomponentene skal ga til RGDT
resultat i positiv gren (se. kap. Feil! Fant ikke referansekilden. for skjermbilder fra

planene).

Forklaring pa symboler:
<= Mindre enn eller er lik
>= Starre enn eller er lik
< Mindre enn

> Stgrre enn

= Er lik

4.4.1. Operativt forlgp

Kartlegging Spersmal/beregning 6 mnd 1ars
kontroll kontroll

Oppfalging av akillesseneskade — operativ Q1 <=2 <=2
behandling

Oppfelging av akillesseneskade — operativ Q4 <=2 <=2
behandling

Oppfelging av akillesseneskade — operativ Q5 <=3 <=3
behandling

ATRS TOT-SUM <=48 <=56




4.4.2. Konservativt forlgp
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Kartlegging Sparsmal/beregning 6 mnd 1ars
kontroll kontroll

Oppfalging av akillesseneskade — konservativ. | Q1 <=2 <=2
behandling

Oppfelging av akillesseneskade — konservativ | Q4 <=2 <=2
behandling

Oppfelging av akillesseneskade — konservativ | Q5 <=3 <=3
behandling

ATRS TOT-SUM <=48 <=56

10
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5. Kartleggingsplaner

For overarmsbrudd er det utviklet to hovedplaner:

o ORTO - Akillesseneskade - Operativ
o ORTO - Akillesseneskade - Konservativ

ORTO - Akillesseneskade - Operativ skal tildeles de respondenter som har fatt
operativ behandling av skaden, og ORTO — Akillesseneskade — Konservativ skal
tildeles de respondenter som har fatt konservativ/ikke-operativ behandling av skaden.
Planene har lik struktur. Noen av skjemaene er spesifikke for hvilken behandling som
er gitt.

Planene lgper i totalt 1 ar, og innehar den fullstendige behovsstyrte oppfalgingen.
Samlerapport tildeles nar alle kartlegginger er besvart etter respektive maletidspunkt.

SMS sendes ut automatisk med en paloggingslenke ved alle maletidspunkt. Det er
viktig at korrekt telefonnummer er registrert pa respondenten far oppstart slik at
denne mottar varsling. Ordlyd i SMSer ved de ulike maletidspunktene er det opp til
hvert enkelt foretak/akter a spesifisere.

5.1. Fullstendig liste over kartleggingsplaner
som inngar i tjenesten

5.1.1. Operativt forlgp

+ ORTO - Akillesseneskade — Operativ
=  ORTO - Oppfalging - NY FELLES - SUB:InitStatus
= ORTO - Akillesseneskade — OPR - SUB: 6mnd
e ORTO - Akillesseneskade — OPR - SUB:Tlbkmld 6mnd
¢ ORTO - Oppfalging - FELLES — SUB:SMS Darlig skar
¢ ORTO - Oppfalging - FELLES — SUB:SMS God skar
e ORTO - Akillesseneskade — OPR - SUB:Samlerapporter
ORTO - Oppfglging — FELLES — SUB:SMS Start 6mnd
ORTO - Oppfolging — FELLES — SUB:SjekkOgPurr 6mnd
¢ ORTO - Oppfelging — FELLES — SUB:SMS Paminnelse
= ORTO - Akillesseneskade — OPR - SUB: 12 mnd
e ORTO - Akillesseneskade — OPR - SUB:Tlbkmld 12 mnd
¢ ORTO - Oppfalging - FELLES — SUB:SMS Darlig skar
¢ ORTO - Oppfalging - FELLES — SUB:SMS God skar
e ORTO - Akillesseneskade — OPR — SUB:Samlerapporter
e ORTO - Oppfolging — FELLES — SUB:SMS Start 12 mnd
e ORTO - Oppfalging — FELLES — SUB:SjekkOgPurr 12 mnd
¢ ORTO - Oppfalging — FELLES — SUB:SMS Paminnelse

5.1.2. Konservativt forlgp

< ORTO - Akillesseneskade — Konservativ
» ORTO - Oppfalging - FELLES - SUB:InitStatus
= ORTO - Akillesseneskade — KONS - SUB: 6mnd
e ORTO - Akillesseneskade — KONS - SUB:Tlbkmld 6mnd

11
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¢ ORTO - Oppfelging - FELLES — SUB:SMS Darlig skar
¢ ORTO - Oppfalging - FELLES — SUB:SMS God skar

e ORTO - Akillesseneskade — KONS - SUB:Samlerapporter

e ORTO - Oppfoalging — FELLES — SUB:SMS Start 6mnd

e ORTO - Oppfolging — FELLES — SUB:SjekkOgPurr 6mnd
¢ ORTO - Oppfalging — FELLES — SUB:SMS Paminnelse

= ORTO - Akillesseneskade — KONS - SUB: 12 mnd

e ORTO - Akillesseneskade — KONS - SUB:Tlbkmld 12 mnd
¢ ORTO - Oppfelging - FELLES — SUB:SMS Darlig skar
¢ ORTO - Oppfalging - FELLES — SUB:SMS God skar

e ORTO - Akillesseneskade — KONS — SUB:Samlerapporter

e ORTO - Oppfolging — FELLES — SUB:SMS Start 12 mnd

e ORTO - Oppfelging — FELLES — SUB:SjekkOgPurr 12 mnd
¢ ORTO - Oppfelging — FELLES — SUB:SMS Paminnelse

5.2. Kartleggingsplaner i operativt forlgp
5.2.1. ORTO - Akillesseneskade - Operativ

Nar helsesekretzer eller merkantil rolle tildeler ORTO — Akillesseneskade - Operativ,
bestar farste skjema av spgrsmal som skal fylles ut av helsepersonell. Spgrsmalene
omhandler side (hgyre/venstre) for operasjon og nar operasjon ble. Dette er viktige
sparsmal som legger grunnlag for PROM-malingene som skal besvares av

respondenten pa respektive maletidspunkt>.

| tilfeller der respondenten ikke kan besvare kartleggingene digitalt selv, kan
spgrsmalene fylles ut fra klinikerportalen. | skiemaet Oppfglging av akillesseneskade
— Operativ kan man klikke “ja” pa spgrsmalet “Vis pasientspgrsmal’ og svare pa
vegne av pasienten.

5 Om spgrsmalene forblir ubesvart fra klinikerportalen, vil respondenten f& mangelfulle kartlegginger pa
maletidspunktene.

12
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5.2.2. ORTO - Akillesseneskade - OPR - SUB: 6mnd

13
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5.2.4. ORTO - Akillesseneskade - OPR - SUB: TIbkmId 6mnd

5.2.6. ORTO - Akillesseneskade - OPR - SUB: Samlerapporter

O B

Aklligssenaskade - Operativ - Benandlarmapport Fuifar

0 Manutter
Begge
Al essEnsstane-G::eﬁ:I';-Paslen:'appon Fusfar
0 Minutter

Kartlegging * | Akillesseneskad.. v

Tidsfrist (1 valgt tidsenhet) :
Valgt tidsenhet tidsfrist males i v‘
Kontekst v

Type v

standardrapport

Automatisk innsending

Tildel variabel til beregning
Variabel Beregning

Samlerapportene skal vaere merket med Automatisk innsending.

14
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5.3. Kartleggingsplaner i konservativt forlgp
5.3.1. ORTO - Akillesseneskade - Konservativ

Nar helsesekretzer eller merkantil rolle tildeler ORTO — Akillesseneskade -
Konservativ, bestar fgrste skjema av spgrsmal som skal fylles ut av helsepersonell.
Spegrsmalene omhandler side (hagyre/venstre) for behandling og nar behandling ble
utfart. Dette er viktige spgrsmal som legger grunnlag for PROM-malingene som skall

besvares av respondenten pa respektive méletidspunkt®.

| tilfeller der respondenten ikke kan besvare kartleggingene digitalt selv, kan
spgrsmalene fylles ut fra klinikerportalen. | skiemaet Oppfglging av akillesseneskade
— Konservativ kan man klikke “ja” pa spgrsmalet “Vis pasientspgrsmal’ og svare pa
vegne av pasienten.

5.3.2. ORTO - Akillesseneskade - KONS - SUB: 6mnd

o«

5 Om spgrsmalene forblir ubesvart fra klinikerportalen, vil respondenten f& mangelfulle kartlegginger pa
maletidspunktene.

15
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5.3.3. ORTO - Akillesseneskade - KONS - SUB: 1ar

16
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5.3.6. ORTO - Akillesseneskade - KONS - SUB: Samlerapporter

0 B

Aklllieszeeskane - Konservaty - Banandlerrapoort Fusfar

0 Manutter
Begge
Akllliessangskaoa - Konservatv - Paslentrapport Fulfar
0 Minutter

Kartlegging * | Akillesseneskad.. ~
Tidsfrist (1 valgt tidsenhet)

Valgt tidsenhet tidsfrist males i .,‘

Kontekst v

Type ~
Standardrapport
Automatisk innsending

Tildel variabel til beregning
Variabel Beregning
>

Samlerapportene skal veere merket med Automatisk innsending.

5.4. Felles kartleggingsplaner
5.4.1. ORTO - Oppfalging - FELLES - SUB:InitStatus

o0 0O 0O -«

S:OPPM@TE SILEVERT 6UKER S:LEVERT 3MND S:LEVERT 1AR

Alle
statuskartlegginger
Statuskartlegginger skal

initieres veere definert
her for & kunne som

sjekke helsepersoneliskjema

senere om de er 0

levert. kan med fordel skjules
via
helsepersoneligruppe.

17
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5.4.2. ORTO - Oppfalging - FELLES - SUB:SjekkOgPurr 6mnd

L
Moen

Kartlegging: SLEVEAT SMND @

Campletea?

ORTO - Oppfelging - FELLES - SWB-SMS PAminngise  PUITINg sndt & mnd ktr. PUITing sendt & mnd ktr.

5.4.3. ORTO - Oppfalging - FELLES - SUB:SjekkOgPurr 1ar

Noen
Kartlegging: S:LEVERT 1AR

=T . n a

ORTO - Oppfaiging - FELLES - SUB:SMS PAminnelse Purring sendt 1 Ars kntr. Purring sendt 1 Ars kntr.

5.4.4. ORTO - Oppfalging - FELLES - SUB:SMS Start 6mnd

Melding * | Hei,

Ortopedkirurgisk avdeling ved Stavanger
Universitetssjukehus ensker 3 vite mer om
hvordan det gar med pasientene vare. Vi har
derfor sendt deg sperreskjema for & fa vite mer
om hvordan du har det n&, 6 maneder etter din
behandling.

Ga til https://www.helse-
stavanger.no/behandlinger/checkware/ og felg
anvisningen for palogging.

Ditt svar hjelper oss a kvalitetssikre
behandlingen vi gir.

Vikug OJ

18
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5.4.5. ORTO - Oppfalging - FELLES - SUB:SMS Start 1ar

M2l * | Respondent

Metode * | SMS

Melding * | Hei,

Ortopedkirurgisk avdeling ved Stavanger
Universitetssjukehus ensker 4 vite mer om hvordan det
gar med pasientene vare.

Vi har derfor sendt deg sperreskjema for a fa vite mer
om hvordan du har det n&, 1 ar etter din behandling.

Ga til www.helse-
stavanger.no/behandlinger/checkware og felg

anvisningen for palogging.

Ditt svar hjelper oss a kvalitetssikre behandlingen vi gir.

Vennlig hilsen Ortopedkirurgisk avdeling

Viktig (J

5.4.6. ORTO - Oppfalging - FELLES - SUB:SMS God skar

Melding * | Heli,

Basert pa svarene dine vurderer vi at du har et
tilfredsstillende resultat etter behandling.

Det er ikke nedvendig med poliklinisk kontroll na.
Ivurderingen tar vi hensyn til tiden som er gatt siden
behandlingen og forventet bedring.

Dersom du likevel ensker poliklinisk kontroll, vennligst gi
beskjed pa telefon: 51 51 91 17 eller 51 51 81 17.

Alle pasienter vil bli kontaktet 6 uker, 3 méneder og 1 ar
etter operasjon eller behandling.

Vennlig hilsen Ortopedkirurgisk avdeling

(Du kan ikke svare pa denne meldingen)

Viktig

5.4.7. ORTO - Oppfalging - FELLES - SUB:SMS Darlig skar

Mal * | Respondent v

Melding * | Hei,

Basert pa svarene dine ser det ut som om du har et
darligere resultat enn forventet.

I'vurderingen tar vi hensyn til tiden som er gatt siden
behandlingen og forventet bedring.

Du vil bli innkalt til kontroll hos oss.

Dersom du ikke ensker poliklinisk kontroll, vennligst gi
beskjed pa telefon: 51 51 91 17 eller 51 51 81 17.

Alle pasienter vil bli kontaktet 6 uker, 3 maneder og 1 ar
etter operasjon eller behandling.

Vennlig hilsen Ortopedkirurgisk avdeling

(Du kan ikke svare pa denne meldingen)

Viktig

19
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5.4.8. ORTO - Oppfalging - FELLES - SUB:SMS Paminnelse

Mal*
Metode *

Melding *

Respondent -

SMS v

Hei,

Ortopedkirurgisk avdeling ved Stavanger
Universitetssjukehus ensker & vite mer om hvordan det gar
med pasientene vare.

Vi har for en stund siden sendt deg sperreskjema for & fa
vite mer om hvordan du har det na

GA 1l www.nelse-stavanger.no/benandiinger/checkware og
falg anvisningen for p3logging.

Dite svar hjelper oss & kyalietssikre behandlingen vi gir.

Vennlig hilsen Qriopedkirurgisk avdeling

(Du kan ikke svare p# denne meldingen)

Vikig OJ

20



6. Samlerapporter

Det er utviklet egne samlerapporter for akillesseneskade. Samlerapport er et
individuelt ngkkeldata-rapportverktgy som baserer seg pa flere skjemaer for a gi en
rask og oversiktlig oppsummering av respondentens status og utvikling. Kartlegginger
og rapporter som er utviklet spesifikt for akillesseneskade er kun tilgjengelig pa norsk.

6.1. Operativt forlgp
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Navn pa rapport

Rapportkode

Beskrivelse

Pasientrapporterte resultatmal
(PROM)

HSTORTO-AKILLES-OPR-
BEHANDLER-RAP

Inneholder Oppfalging av
akillesseneskade - operativ, EQ-5D-
5L og ATRS

Dine besvarelser

HSTORTO-AKILLES-OPR-
PASIENT-RAP

Inneholder Oppfolging av
akillesseneskade - operativ, EQ-5D-
5L og ATRS

6.2. Konservativt forlgp

Navn pa rapport

Rapportkode

Beskrivelse

Pasientrapporterte resultatmal
(PROM)

HSTORTO-AKILLES-KONS-
BEHANDLER-RAP

Inneholder Oppfalging av
overarmsbrudd - konservativ, EQ-5D-
5L og ATRS

Dine besvarelser

HSTORTO-AKILLES-KONS-
PASIENT-RAP

Inneholder Oppfolging av
overarmsbrudd - konservativ, EQ-5D-

5L og ATRS
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Helse Vest IKT i samarbeid med EG CheckWare

Anbefalte steg ved
implementering

Installere kartlegginger som inngar i tienesten
Opprette kontekster

Opprette SUB-planer som er felles for begge forlgp, hhv:

a. SUB:SMS Darlig skar og SUB:SMS God skar
b. SUB:SMS Start X mnd/ar
c. SUB:SjekkOgPurr X mnd/ar
d. SUB: SMS paminnelse
Opprette SUB-planene SUB:TIbkmld
Opprette SUB-planene SUB: X mnd/ar
Opprette hovedplanene
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8. Gruppestruktur / administrering
av helsepersonell

Dedikerte helsepersonell- og respondentgrupper kan opprettes, men er ikke
ngdvendig ihht. det tekniske oppsettet. Lokal forvaltning bgr faglges for gvrig.
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9. Behandlingstyper

Det anbefales & opprette dedikerte behandlingstyper for overarmsbrudd, bade
operativ og konservativ, for enklere separering av innsamlet data, men er ikke
ngdvendig ihht. det tekniske oppsettet. Lokal forvaltning bar falges for gvrig.
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10.Kontekster

Helse Vest IKT i samarbeid med EG CheckWare

Navn

6 mnd kontroll

1 ars kontroll
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11.Merknader

11.1. Systemkartlegginger brukt i planer

Helse Vest RHF har valgt & utvikle kartleggingsplaner med bruk av
systemkartlegginger, som eks. S:LEVERT 6MND. Dette er kartlegginger som ikke
inneholder spgrsmal, svar eller annen informasjon, og er kun synlig for
helsepersonell. Slike systemkartlegginger kan bidra til & forenkle evaluering av status
pa flere kartlegginger samtidig ved a plassere disse pa riktige tidspunkt i
kartleggingsplanene. Systemkartleggingene er ikke en del av den offisielle
helsetjenenesten for behovsstyrt oppfalging av overarmsbrudd. Systemkartlegginger
kan utvikles av hvert enkelt foretak pa eget initiativ, eller kan publiseres til kundens
installasjon pa forespgrsel og med bistand fra CheckWare.

Kort forklart brukes systemkartlegginger slik (utklippene er kun for & illustrere bruk av
systemkartlegginger, og er ikke utklipp fra planer for overarmsbrudd):

Tildel systemkartleggingen ved start av plan, enten hoved- eller subplan (ikke merk med
automatisk innsending). Denne ma veere tildelt for at evalueringskomponenten senere skal ha
noe & evaluere pa dersom kartleggingene ikke blir levert:

0

Respondent SMS S:LEVERT 2UKER
"Hei,

Bakgrunnsinformasjon - Hofteprotese Fullfar
[cofitext Fer benandling] 0 Minut

Ortopedkiru.,.”
Important Mo

EQ-5D-5L Fullfar
[comtext: Far benandling] 0 Minuti

ppfalging av hofteprotese - fer operasjon Siart
context: Far behandling] 1 Minutter

™~ [ ]
Tildel ny instans av systemkartleggingen pa riktig tidspunkt i planen etter ordinaere

kartlegginger, og merk som Automatisk innsending. Merk at dette krever bruk av
tidskomponenten “Fullfar” for & sikre at kartleggingene er levert nar systemkartleggingen

tildeles:

SLEVERT 2UKER

Nar evaluering av status skal gjgres, kan det evalueres direkte pa systemkartleggingen.
Dersom kartleggingene ble levert vil den g i positiv gren, og om kartleggingene ikke ble
levert vil den g& i negativ gren, slik som ved evaluering av status pa en av de ordinaere
kartleggingene:
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P eI -

SUB-planer for evaluering av status pa kartlegginger kan tilpasses eget helseforetaks
prosedyrer og status kan evalueres direkte pa kartleggingene som inngar i
kartleggingsplanene.
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