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Інформація про реєстрацію в Brukerplan

Ви отримали цей інформаційний лист, оскільки комуна, у якій ви проживаєте, незабаром зареєструє відомості про вас у Brukerplan.
Що таке Brukerplan?
Brukerplan – це медичний реєстр, що містить відомості про осіб, які мають проблеми з вживанням психоактивних речовин та/або психічні розлади і які отримують послуги від комуни. 
Для комуни Brukerplan є інструментом, що надає інформацію про те, які потреби мають особи з проблемами, пов’язаними з вживанням психоактивних речовин та/або з психічним здоров’ям. Інформація з Brukerplan використовується для планування того, які послуги комуна має надавати в майбутньому. 
У Brukerplan відомості про всіх зареєстрованих отримувачів послуг збираються для отримання загального уявлення про потреби в комуні. Реєстрація в Brukerplan не використовується для індивідуального супроводу вас в подальшому і не впливає на те, які послуги ви отримуєте від комуни.
Які відомості реєструються про вас? 
Відомості, що реєструються про вас у Brukerplan, ґрунтуються на оцінці тих осіб, які знають вас найкраще у тій службі, яка надіслала вам цього листа. Відомості є конфіденційними. Ім'я, прізвище та адреса не реєструються. Норвезький нац. ідент. номер реєструється тимчасово. 
У Brukerplan реєструються такі відомості:
· Загальна інформація, така як рік народження, стать, країна народження, освіта та досвід роботи
· Інформація про те, чи ви проживаєте самі чи з разом іншими людьми
· Інформація про здійснення догляду за дітьми
· Оцінка вашої життєвої ситуації, у т. ч. економічне становище, наповнена змістом діяльність, ситуація з житлом, фізичне здоров'я, психічне здоров'я, вживання психоактивних речовин, соціальна активність та коло контактів
· Послуги від комуни, які ви отримували протягом останнього року
· Послуги від комуни, в яких ви можете мати потребу в наступному році
· Які саме працівники комуни здійснили реєстрацію
Які права ви маєте?
Ви маєте: 
· Право відмовитися від реєстрації у Brukerplan. 
· Право бачити, що зареєстровано про вас.  
· Право вимагати виправлення недостовірних відомостей про вас. 
· Право вимагати видалення інформації про вас.  
Повідомте службу, яка надала вам цей лист, якщо ви хочете відмовитися від реєстрації або скористатися будь-яким із своїх інших прав. Ви не зобов'язані пояснювати, чому ви хочете скористатися своїми правами. Користування цими правами не впливає на співпрацю між вами та комуною.  
Ви нещодавно отримали цей інформаційний лист від іншої служби? Якщо ви контактуєте з декількома службами в комуні, може статися так, що кілька служб надішлють вам інформаційні листи та зареєструють інформацію про вас. Якщо ви хочете відмовитися від реєстрації, достатньо повідомити про це лише одну зі служб, з якою ви маєте контакт. Якщо ж ви хочете скористатися іншими правами, ви повинні повідомити про це кожну окрему службу, яка надіслала вам листа. Лише та служба, яка зареєструвала дані про вас, може надати вам доступ до цих даних, виправити або видалити зареєстровані про вас дані. Це робиться для того, щоб запобігти обміну інформацією про вас між службами.  
Що відбувається з відомостями? 
Helse Stavanger (підприємство охорони здоров'я у Ставангері) отримало доручення на адміністрування Brukerplan. Відомості, що реєструються в Brukerplan, обробляються в рамках співпраці між комунами і Helse Stavanger. Комуна реєструє відомості та надсилає їх далі до Helse Stavanger. 
Відмова від реєстрації, виправлення, видалення і доступ до відомостей можливі лише до дати, вказаної нижче у пункті «Інформація від вашої комуни». Того ж дня комуна передає відомості до Helse Stavanger без норвезького нац. ідент. номера, а дані на стороні комуни видаляються. 
Helse Stavanger готує статистику та звіти, які надають комунам огляд використання послуг і потреб у них. Відомості також можуть використовуватися для досліджень. Відомості, що використовуються для звітності і досліджень, не можливо пов’язати безпосередньо з вами. Дані, передані до Helse Stavanger, видаляються не пізніше ніж за 10 років. 
Комуна несе відповідальність за обробку персональних даних у межах власної діяльності. Helse Stavanger несе відповідальність за обробку відомостей, переданих від комуни. Якщо ви вважаєте, що дані не обробляються відповідно до встановлених правил, ви можете звернутися до уповноваженого з питань захисту персональних даних (PVO) у Helse Stavanger, до Управління з питань захисту даних (Datatilsynet) або до Державної інспекції з питань охорони здоров’я (Statens Helsetilsyn). Для отримання більш детальної інформації про Brukerplan див. нашу політику конфіденційності на сайті Brukerplan.no (норвезькою мовою).

Інформація від вашої комуни 

Кінцевий термін для відмови від реєстрації, отримання доступу, виправлення і видалення:   
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